
Los desafíos que nos impone el tiempo nos demuestran que vocacionalmente.
¡Lo hacemos mejor!



CAR TA



QUIÉNES
SOMOS

Creamos experiencias en Seguridad Privada, brindamos  protección y bienestar 
para familias y bienes.

compromiso
Años de

con
Seguridad

la

Somos una compañía reconocida en Colombia con una alta 
vocación de servicio que entiende el desarrollo de su gente 
como punto de partida para lograr relaciones de largo plazo 
con sus aliados de negocio.

Hacemos parte de las 20 empresas con mayor generación 
de empleo en el sector de la seguridad privada con presencia 
en los 12 principales sectores de la economía del país. 

Seguridad de Occidente investiga y evoluciona 
permanentemente para otorgar mejores condiciones para la 
adecuada gestión y control del riesgo.



La capacidad de las organizaciones para superar dificultades, está intimamente ligada a la rapidéz con que su 
equipo humano detecta los cambios que se dan en el entorno, y adopta las acciones que se requieren para 
responder a los desafios del momento.

Lo que ha hecho posible que   OCCIDENTE SEGURIDAD PRIVADA   sea reconocida como una organización sólida 
y confiable, es el compromiso de su gente para con el servicio y su demostrada capacidad para visualizar 
anticipadamente los riesgos, y asumir de inmediato las acciones tendientes a superar las dificultades y retos que 
conlleva trabajar en el campo de la Vigilancia Privada.

Nuestra gente está sólidamente cohesionada debido a que guardas, supervisores, coordinadores,  jefes y directivos 
trabajan coordinadamente en pos de un objetivo común; prestar el mejor servicio al cliente para cumplir con la 
promesa de generar seguridad,  contribuyendo así a la creación de un entorno protegido, donde los usuarios de los 
servicios pueden desarrollar sus actividades con tranquilidad.

Desde la Empresa cumplimos con nuestra obligación de contribuir al desarrollo del país y al bienestar de la 
sociedad, generando oportunidades de empleo y formación en las mejores condiciones. Somos conscientes de que 
nos debemos a nuestro equipo humano, al cual agradecemos su dedicación y compromiso.

LOS DESAFÍOS  QUE
NOS IMPONE EL T IEMPO

Felipe Molinares Navia

¡Lo hacemos mejor!

Gerente General

NOS DEMUESTRAN QUE  VOCACIONALMENTE.



Compromiso con la gestión 
medioambiental sostenible.

Garantiza la preservación de la 
salud de nuestros colaboradores.

Compromiso con la excelencia 
en la prestación del servicio.

Apoyamos los 10 principios del Pacto Global.

Intercambio y desarrollo empresarial entre sus afiliados, 
con empresas y entidades en Estados Unidos y América 
Latina, bajo un marco de ética empresarial.

Organización de Protección reconocida.

DIMAR Acreditación como proveedor de suministros y servicios 
al sector marítimo en las jurisdicciones de Buenaventura, 
Cartagena y Barranquilla.

Órgano consultivo que analiza y estudia temas 
relacionados con el sector de la vigilancia y Seguridad 
Privada.

SC 7261-1

OS-CER 211450

SS -CER634718 

SA-CER 877420-1

Evalua el desempeño y cumplimiento de los requisitos 
que en materia de seguridad se establecen con los 
actores de la cadena de suministro,

Con más de 39 años de experiencia, aplicamos buenas prácticas empresariales. Nuestros 
servicios se ajustan a lo exigido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

ESTÁNDARES
DE CALIDAD

Encargada de orientar, proteger y promover el desarrollo 
de las empresas afines a la prestación de servicios de 
seguridad y vigilancia privada.

COLCLO00058

Previene actividades ilícitas y protege la cadena de 
suministro para clientes que generen exportaciones.

Es el respaldo de nuestras 
certificaciones a nivel 
internacional.

Protección de las amenazas y vulnerabilidades 
que pueden afectar la cadena de suministro.

Derechos Humanos
Estándares Laborales
Medio Ambiente
Anticorrupción



COBER TURA
NACIONAL

Suroccidente

Caribe

Antioquia y Chocó

- Valle del Cauca.
- Cauca.
- Risaralda.
- Caldas.
- Pasto.

Centro
- Cundinamarca.
- Tolima
- Meta.
- Casanare.

- Bajo Cauca.
- Nordeste.
- Magdalena Medio.
- Oriente.
- Valle de Aburrá.
- Istmina
- Quibdó

- Atlántico.
- Magdalena.
- Bolívar.
- Córdoba.
- La Guajira
- Sucre

Atendemos las necesidades en seguridad integral de nuestros aliados de negocios 
en 19 Departamentos de Colombia.

Sede Corporativa

Sucursales
Operaciones
localesde alta complejidad con

Demostrada experiencia en

personal Calificado

esquemas de Seguridad



MINERO

INDUSTRIAL

COMERCIO
EDUCATIVO

SALUD

TRANSPORTE

HIDROCARBUROS

ENERGÉTICO

ESTATAL

INFRAESTRUCTURA

PROPIEDAD
HORIZONTAL

SERVICIOS

COMPLEJOS EMPRESARIALES
VIVIENDA

SEC TORES
ECONÓMICOS

Impulsamos el desarrollo del país a través de nuestra 
experiencia en cada sector.

Para cada sector una solución 
especifica cumpliendo protocolos 

de Supervigilancia



Con la utilización de medio humano 
capacitado y entrenado.

Vigilancia y seguridad privada

Zona urbana y de largo trayecto con altos 
estándares de desempeño.

Escoltas entrenados en manejo ofensivo y 
defensivo, parque automotor con alto 

estándar de protección.

Protección a personas

Análisis relativo a los riesgos, amenazas y 
vulnerabilidades que puedan existir.

Consultoría-Análisis de riesgos

Centros de operación con tecnología de punta en 
Bogotá, Cali, Medellín y Barranquilla. 

Monitoreo y VideoVigilancia

Escolta de carga crítica

Poligrafía Estudio de con�abilidadEstudio de seguridad
a instalaciones

Vigilancia con medio canino

Especializados en defensa controlada, detección 
de explosivos y detección de narcóticos.

POR TAFOLIO
SOLUCIONES



NUESTRA 
ORGANIZACIÓN

Creamos experiencias en materia de seguridad 
privada, brindamos protección y bienestar 
para bienes y familias. Empresa autorizada 
para operar mediante licencia de 
funcionamiento Nº 20131200085027 del 05 de 
Diciembre del 2013 de la Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad Privada.



MISIÓN VISIÓN

Cuando apuestas por tu gente, avanzas.

“Organización dedicada a  la prestación de 
servicios eficaces en el ramo de la Seguridad 
Privada, enfocada hacia una adecuada gestión 
en el control de los riesgos de seguridad que 
puedan afectar los intereses de sus clientes, 
suministrándoles a los beneficiarios del servicio 
condiciones apropiadas de seguridad para el 
desarrollo de sus actividades en un ambiente 
confiable. Para ello dedica su mayor diligencia a 
la selección, capacitación y dirección del grupo 
humano que apoya y presta los servicios de 
seguridad; estudia, determina y accede a las 
tecnologías y equipos que respaldan el servicio; 
y desarrolla relaciones equitativas y de mutuo 
beneficio para la comunidad, la empresa, sus 
clientes, empleados y  accionistas”.

“Lograr posicionarse entre las veinte (20) 
empresas de Vigilancia y Seguridad Privada 
más representativas a nivel nacional, en función 
de su volumen de ventas”.



ESTRUCTURA OPERATIVA
DEL SERVICIO

A través de la estructura operativa del servicio mantenemos una comunicación directa 
y permanente con nuestros clientes, brindando apoyo oportuno en todo momento

Guarda - OMT
Escoltas - Guías 

Caninos

Director
Regional de 
Operación

Lideres
de grupo

Supervisor

Director 
Nacional de 
Operaciones

Jefe de
Operaciones

Consultor
de Riesgos

CLIENTE



La gráfica muestra el crecimiento sostenido; tanto del ingreso como de la generación 
de empleos directos de alto valor durante los últimos 22 años.

CALIDAD
DEL SERVICIO

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

de valor
Propuesta

La pertinencia en los 
esquemas de seguridad

La vocación 
de servicio

El desarrollo de 
nuestra gente

La cercanía con 
nuestros clientes

La priorización de 
empleabilidad

Suroccidente

Centro

Antioquia

Caribe

La sensibilidad por 
nuestro entorno

Ingresos

Colaboradores

Nuestra

evolución



Política de Gestión Integral
Seguridad de Occidente Ltda., empresa dedicada a la prestación de servicios de vigilancia privada en las 
modalidades fija, móvil, escolta a persona, vehículos y mercancía, con y sin utilización de armas y medios 
tecnológicos, la alta dirección se compromete con el cumplimiento de las necesidades y expectativas de las partes 
interesadas como lo son los Clientes, Empleados, Socios, Comunidad y Estado, así mismo se compromete con la 
gestión de riesgos integral; el desarrollo y bienestar de sus colaboradores; mediante la asignación de recursos 
para:

El mejoramiento continúo del Sistema de Gestión Integral.

La identificación y el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.

La identificación, evaluación y tratamiento integral del riesgo.

La promoción de condiciones de trabajo seguras y saludables.

La prevención de accidentes y enfermedades laborales.

El desarrollo del personal, la calidad de vida laboral y la sostenibilidad de la actividad, buscando la excelencia 
empresarial y la continuidad del negocio.

El compromiso para la participación y consulta de los trabajadores y contratistas.



Políticas Antisoborno y Anticorrupción
OCCIDENTE SEGURIDAD PRIVADA LTDA (en adelante la compañía), función de 
su cultura organizacional y valores corporativo Establece los lineamientos y 
directrices que deben seguirse por parte de los Miembros de la Asamblea, 
Miembros de Junta Directiva, Empleados, Clientes, Proveedores, Contratistas, 
Aliados Estratégicos y los Terceros relacionados con la compañía, en materia de 
administración del riesgo de soborno y corrupción.

La compañía no promueve, no acepta, o encubre actos enmarcados dentro de los conceptos de soborno y 
corrupción en ninguna de sus relaciones comerciales.

La compañía está comprometida con efectuar sus operaciones manteniendo altos principios morales y éticos en 
el cumplimiento de las leyes aplicables.

La compañía cuenta con Políticas, Procedimientos y normas internas que regulan los contratos, operaciones y 
transacciones locales o internacionales, los cuales serán de mandatorio cumplimiento.

La compañía hace manifiesta su posición de No Tolerancia frente al soborno y la corrupción, de cualquier forma o 
tipología de la que se trate, y promulga su decisión de tomar todas las medidas necesarias para combatirlos.

La compañía promueve y establece dentro de su organización, una cultura institucional anti soborno y 
anticorrupción en sus Órganos de Administración y de Control, Representantes Legales, Accionistas y en general 
en todos sus Empleados, Clientes, Proveedores, Contratistas, Aliados Estratégicos y los Terceros relacionados con 
la compañía.

La compañía genera un entorno de transparencia, integrando los diferentes sistemas desarrollados para la 
prevención, detección y respuesta al soborno y a la corrupción, manteniendo los canales adecuados para 
favorecer la comunicación de dichos asuntos al interior de la compañía y coordinando el conjunto de acciones 
necesarias.



Occidente Seguridad Privada en el desarrollo de su objeto social, ha establecido 
las siguientes políticas que ayudarán administrar los riesgos de lavado de activos 
y de financiación del terrorismo que se encuentra dentro del marco de Gestión 
Integral del Riesgo y que serán gestionados dentro de los límites establecidos de 
forma que nos ayuden con el desarrollo de las actividades.

a. Occidente Seguridad Privada se compromete a desarrollar, implementar y mantener un adecuado ambiente de control relativo
al SIPLAFT.

b. Occidente Seguridad Privada en su compromiso de adelantar las acciones necesarias para mitigar el riesgo de lavado de activos
y financiación del terrorismo. Implemento el Código de Conducta y Ética en el cual se definen las directrices relacionadas con el
riesgo ya mencionado.

c. Asegurar el cumplimiento de las normas encaminadas a prevenir y controlar el riesgo del lavado de activos y financiación del
terrorismo, con el propósito no sólo de cumplir con fines estatales y de cumplir la ley, sino de proteger la buena imagen y
reputación de Occidente Seguridad Privada.

d. Acoger y utilizar las medidas de consultas nacionales e internacionales sobre personas registradas en listas internacionales
como OFAC, Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y otras.

e. No se aceptará la vinculación de asociados que no permitan desarrollar o que no cumplan los mecanismos y procedimientos de
control establecidos en este manual SIPLAFT.

f. En Occidente Seguridad Privada es primordial anteponer el cumplimiento de las normas y lineamientos establecidos en materia
de administración de riesgo de lavado de activos y de la financiación del terrorismo, al alcance de cualquier meta comercial
establecida.

g. Todos los colaboradores que intervienen en la autorización, ejecución y revisión de las operaciones de vinculación, así como
quien prepare, revise o autorice, serán responsables directamente por el cumplimiento de los procedimientos definidos en
SIPLAFT.

h. Aquel que realice las veces de Oficial de Cumplimiento tendrá acceso a toda la información y documentación necesaria para el
desarrollo de sus funciones por lo tanto, los procesos de administración, gestión y órganos de control deberán suministrar la
información que les sea requerida. Para así, cumplir con la debida diligencia y realizar los reportes pertinentes frente a la Unidad
de Información y Análisis Financiero (UIAF) de aquellas operaciones determinadas como sospechosas.

Políticas
SIPLAFT

La compañía promueve y establece dentro de su organización, una cultura institucional anti soborno 
anticorrupción en sus Órganos de Administración y de control, representantes legales, accionistas y en general en 
todos sus empleados, clientes, proveedores, contratistas, aliados estratégicos y los terceros relacionados con la 
compañía.



Occidente Seguridad Privada 
en el marco de su compromiso 
inequívoco de desarrollar sus 
actividades con los más altos 
estándares de responsabilidad 
social, respeto a los derechos 
humanos y a la legislación       
aplicable, basándose en los 10 
principios del pacto global de 
las naciones unidas, se               
compromete a: 

Políticas que ayudarán administrar los riesgos de lavado de activos y de                
�nanciación del terrorismo que se encuentra dentro del marco de Gestión       
Integral del Riesgo y que serán gestionados dentro de los límites establecidos 
de forma que nos ayuden con el desarrollo de las actividades:

a. Desarrollo, implementación y mantenimiento de un adecuado ambiente de control relativo al SIPLAFT.

b. Implemento el código de conducta y etica en el cual se de�nen las directrices relacionadas con el riesgo ya                    
mencionado.

c. Asegurar el cumplimiento de las normas encaminadas a prevenir y controlar el riesgo del lavado de activos y                                  
�nanciación del terrorismo, con el propósito no sólo de cumplir con �nes estatales y de cumplir la ley, sino de proteger la 
buena imagen y reputación de Occidente Seguridad Privada.

d. Acoger y utilizar las medidas de consultas nacionales e internacionales sobre personas registradas en listas                              
internacionales como OFAC, Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y otras.

e. No se aceptará la vinculación de asociados que no permitan desarrollar o que no cumplan los mecanismos y                             
procedimientos de control establecidos en este manual SIPLAFT.

f. Es primordial anteponer el cumplimiento de las normas y lineamientos establecidos en materia de administración de 
riesgo de lavado de activos y de la �nanciación del terrorismo, al alcance de cualquier meta comercial establecida.

g. Todos los colaboradores que intervienen en la autorización, ejecución y revisión de las operaciones de vinculación, así 
como quien prepare, revise o autorice, serán responsables directamente por el cumplimiento de los procedimientos                
de�nidos en SIPLAFT.

h. Aquel o�cial de cumplimiento, tendrá acceso a toda la información y documentación necesaria para el desarrollo de 
sus funciones, los procesos de administración, gestión y órganos de control deberán suministrar la información que les 
sea requerida. Para cumplir con la debida diligencia y realizar los reportes sospechosos pertinentes frente a la
Unidad de Información y Análisis Financiero (UIAF).

Política integral de 
Responsabilidad 
Social 

Favorecer la 
transparencia y la sana 

competencia en el 
sector, denunciando y 

rechazando las 
prácticas de soborno, 
corrupción u otro tipo 
de contribuciones con 
la �nalidad de obtener 
ventajas empresariales, 

respetando las reglas 
de la libre negociación 

y la legislación legal 
aplicable. 

PRÁCTICAS
ANTICORRUPCIÓN

FACILITAR LA LIBERTAD
DE ASOCIACIÓN Y

NEGACIÓN COLECTIVA

EVITAR PRÁCTICAS
DISCRIMINATORIAS

ERRADICAR EL USO
DE TRABAJO INFANTIL

Velar por la existencia en el 
seno de la compañía de un 
entorno laboral en el que 

no tengan cabida 
actitudes discriminatorias 
por razón de sexo, origen 

étnico, credo, religión, 
edad, discapacidad, 

a�nidad política, 
orientación sexual, 

nacionalidad, ciudadanía, 
estado civil o estatus 

socioeconómico. 

Velar para que en 
ninguna de sus 
actividades u 

operaciones a nivel 
nacional se produzcan 

casos de violación de los 
derechos de la infancia y 

a veri�car, en sus 
procesos de contratación 

de empleados, que 
todos ellos superan la 

edad mínima para 
trabajar. 

Garantizar el respeto a 
la libertad de 

asociación y a la 
negociación colectiva 
mediante el estricto 

respeto al papel y 
responsabilidades que 

competen a las 
representaciones de los 

trabajadores de 
acuerdo con la 

legalidad vigente. 

Ofrecer a sus empleados 
un entorno de trabajo 

seguro y saludable 
adoptando normas y 

procedimientos 
avanzados en materia de 

salud laboral y 
prevención de riesgos 

laborales, desde el 
cumplimiento 

escrupuloso de los 
requerimientos legales 

que, en cada caso, 
resulten de aplicación. 

PROTECCIÓN D
LA SALUD DE LAS
PERSONAS 

DIALOGO CON LOS
 GRUPOS DE INTERÉS 

CONDICIONES DE
EMPLEABILIDAD
DIGNA 

CUIDADO DEL
MEDIO AMBIENTE 

Garantiza el derecho de 
sus empleados al 

descanso y cumple la 
legislación laboral 

vigente en cada uno de 
los entornos en los que 

opera en cuanto al 
horario de trabajo y el 
derecho a descansar. 

Desarrollar una cultura 
de respeto al entorno 
natural, reduciendo el 

impacto ambiental, 
protegiendo la 
biodiversidad y 
fomentando la 
información y 

formación en la cultura 
de sostenibilidad.

Promover y facilitar las 
vías de comunicación y 

diálogo con los 
diferentes grupos de 
interés, para alcanzar 

una sinergia entre 
nuestros valores 

corporativos y las 
expectativas de los 
grupos de interés.



RELACIÓN LABORAL CON
NUESTROS COLABORADORES

Riguroso proceso de selección

Oportunidades de ahorro

Plena cobertura de Seguridad Social

Vínculo laboral permanente sin interrupción

Seguro de vida

Mejor calidad de empleo

Centro de capacitación virtual 

Inducción operativa

Acceso a líneas de crédito blando 

Disfrute del periodo vacacional

Mejoramiento estandar del servicio

Consignación de cesantías para su ahorro 



Nuestro
Personal 2018

A nivel Nacional

REGIONAL
ANTIOQUÍA

REGIONAL
CENTRO

REGIONAL
COSTA

REGIONAL
ORIENTE

REGIONAL
SUROCCIDENTE GENERAL

Hombres 9

Mujeres  7

Hombres 411

Mujeres  7

Administrativo Operativo

Total: 16

Total General: 434

Total: 418

Hombres 33

Mujeres  14

Hombres 1097

Mujeres  67

Administrativo Operativo

Total: 47

Total General: 1211

Total: 1164

Hombres  6

Mujeres  3

Hombres  137

Mujeres  1

Administrativo Operativo

Total: 9

Total General: 147

Total: 138

Hombres 1

Mujeres  1

Hombres 77

Mujeres  0

Administrativo Operativo

Total:  2

Total General: 79

Total: 77

Hombres 44

Mujeres  31

Hombres  1241

Mujeres  38

Administrativo Operativo

Total:  75

Total General: 1354

Total: 1279

Hombres 93

Mujeres 56

Hombres 2963

Mujeres 113

Administrativo Operativo

Total: 149

Total General: 3225

Total: 3076



Nuestro
Personal 2019

A nivel Nacional

REGIONAL
ANTIOQUÍA

REGIONAL
CENTRO

REGIONAL
COSTA

REGIONAL
ORIENTE

REGIONAL
SUROCCIDENTE GENERAL

Hombres 10

Mujeres  7

Hombres  417

Mujeres  32

Administrativo Operativo

Total: 17

Total General: 466

Total: 449

Hombres 26

Mujeres 17

Hombres 794

Mujeres  45

Administrativo Operativo

Total:  43

Total General:  882

Total: 839

Hombres 4

Mujeres  3

Hombres 109

Mujeres  3

Administrativo Operativo

Total:  7

Total General: 119

Total: 112

Hombres 1

Mujeres 2

Hombres 72

Mujeres 4

Administrativo Operativo

Total:  3

Total General: 79

Total: 76

Hombres 45

Mujeres 35

Hombres 1406

Mujeres 47

Administrativo Operativo

Total:  80

Total General: 1533

Total: 1453

Hombres 86

Mujeres 64

Hombres 2812

Mujeres 131

Administrativo Operativo

Total: 150

Total General: 3093

Total: 2943



Nuestro
Personal 2020

A nivel Nacional

REGIONAL
ANTIOQUÍA

REGIONAL
CENTRO

REGIONAL
COSTA

REGIONAL
SUROCCIDENTE GENERAL

Hombres 15 Hombres  519

Administrativo 

Mujeres  5

Operativo 

Mujeres  44

Total: 20

Total General: 583

Total: 563

Hombres 44

Mujeres 18

Hombres 1240

Administrativo Operativo 

Mujeres  135

Total:  43

Total General:  1437

Total: 1375

Hombres 8

Mujeres  5

Hombres 124

Administrativo Operativo 

Mujeres  4

Total:  13

Total General: 141

Total: 128

Hombres 51

Mujeres 39

Hombres 1561

Administrativo Operativo 

Mujeres 61

Total:  90

Total General: 1712

Total: 1622

Hombres 118

Mujeres 67

Hombres 3444

Administrativo Operativo 

Mujeres 244

Total: 185

Total General: 3873

Total: 3688



Nuestro
Personal 2021

A nivel Nacional

REGIONAL
ANTIOQUÍA

REGIONAL
CENTRO

REGIONAL
COSTA

REGIONAL
SUROCCIDENTE GENERAL

Hombres 14 Hombres  443

Administrativo 

Mujeres  5

Operativo 

Mujeres  28

Total: 19

Total General: 488

Total: 469

Hombres 14

Mujeres 17

Hombres 734

Administrativo Operativo 

Mujeres  37

Total:  31

Total General:  802

Total: 771

Hombres 4

Mujeres  4

Hombres 134

Administrativo Operativo 

Mujeres  6

Total:  8

Total General: 148

Total: 140

Hombres 46

Mujeres 34

Hombres 1396

Administrativo Operativo 

Mujeres 30

Total:  80

Total General: 1506

Total: 1426

Hombres 78

Mujeres 60

Hombres 2707

Administrativo Operativo 

Mujeres 112

Total: 138

Total General: 2957

Total: 2819



Gerente General

Junta de Socios

Asistente Gerente

Coordinador de
Facturación

Auxiliar de 
facturación

Auxiliar de 
Almacén

Secretaria
Recepción (Palmira)

Auxiliar regional
Almacén oficios varios

Gestión 
Estratégica

Organigrama Occidente sp
NACIONAL SurOccidente centro Antioquia Costa Oriente

DIRECTOR Agencia
Buenaventura

DIRECTOR REGIONAL 
CENTRO

DIRECTOR REGIONAL 
Antioquia

DIRECTOR REGIONAL 
Oriente

DIRECTOR REGIONAL 
Costa

Jefe Nacional 
de nómina

Auxiliar de
 Nómina i, ii

Auxiliar de
 Programación

Auxiliar de
 Tesorería I,II

Analista de
 seguridad social

Recepción Mensajero

Coordinador de
 cartera

Jefe Regional de 
programación y servicios

DIRECTOR Nacional
FINANCIERO

Contador

Asistente Contable Asistente
Administrativo

Coordinador Regional
Administrativo

Gestión financiera

Analista administrativa
y selección (Santander)
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 continuo



A través del Gobierno hemos tramitado subsidios de vivienda por un valor 
aproximado de $1.216.000.000 desde que iniciamos este programa.

Anualmente entregamos más de 1500 kits escolares para 
contribuir al proceso de educación de los hijos de nuestros 
Colaboradores a nivel nacional.

KITS
ESCOLARES

APOYO
PSICOSOCIAL

Realizamos procesos de intervención con nuestros Colaboradores 
evaluando los factores de riesgo externos e internos del trabajo.

PLAN DE BIENESTAR
ORGANIZACIONAL

MI CASA CON
SEGURIDAD

Realizamos nuestra feria del crédito y la vivienda a nivel 
nacional acompañados de constructoras, entidades 
financieras y cajas de compensación por un valor aproximado 
de $298.116.000 en subsidios.

FERIA DE LA
VIVIENDA



VALOR CRÉDITOLÍNEAVALOR CRÉDITOLÍNEA

LIBRE INVERSIÓN

PREAPROBADO

CREDIEXPRESS

CLIENTE ANTIGUO

VIVIENDA

ORDEN DE MERCANCÍA

ADELANTO DE PRIMA

VEHÍCULO

COMPRA CARTERA

SOAT

PÓLIZA

EDUCACIÓN

CUPO ROTATIVO FERIAS

 CALAMIDAD Y SALUD

  $                 1.635.922.820 $                       31.000.000

$                     781.007.761

$                     479.911.968

$                     462.012.215 $                         5.782.987

$                     168.294.490

$                     105.402.098 $                         2.602.645

$                      68.340.000 $                         2.000.000

$                       24.877.732

$                         9.846.300

$                         4.123.454

TOTAL CRÉDITOS $  3’ 781.124.470 

APOYO SOCIAL DEL 2021

Para mayor información
visítenos en:

www.fodeocci.com.co

CRÉDITOS
Otorgados

2021

Desde 1.996 nuestra Organización inició un ambicioso proyecto social, en el que a través del 
apoyo mutuo y el ahorro, se forjó un mejor futuro para las familias creando Fodeocci; así 
llevamos más de dos décadas cumpliendo sueños.

PLAN BIENESTAR
AL ASOCIADO

$  13.675.572

AUXILIO POR
INCAPACIDAD

MÉDICA
BONO

CALZADO

$  52.000.000 

AUXILIO DE
EDUCACIÓN

SUPERIOR

BENEFICIO
SOCIAL 

DICIEMBRE

$   16.412.596

AUXILIO DE
ANTIGÜEDAD

$  32.588.520

AUXILIO DE
MEDICAMENTOS

$ 2.094.510

AUXILIO EN
SERVICIOS
DE SALUD

AUXILIO
DE LENTES

$  9.780.000 $  8.570.773

CALAMIDAD

$ 1.328.698

BONO DE
MERCADO

$ 115.440.000 

ACTIVIDADES 
DE BIENESTAR

$  52.263.095 $ 279.871.572 

AUXILIO
FUNERARIO

$  9.460.000

TOTAL REINVERSIÓN $  269’ 486.102



Para más información visite https://cees-colombia.com/

Centro de estudios
en seguridad Cees
Es una plataforma de formación  virtual enfocada a 
complementar los conocimientos y mejorar las 
destrezas de nuestros guardas y supervisores en 
temas  importantes en torno a la seguridad privada.

Los cursos son totalmente gratuitos hacia nuestros colaboradores y les ayudarán a mejorar sus destre-zas y 
habilidades en el desempeño de su trabajo para que pueda ascender en el mismo, como ya lo han hecho muchos de 
nuestros guardas, que hoy son supervisores, coordinadores, jefes de operaciones o incluso directivos. Nos enorgullece 
decir que el CEES, sirve de medio transformador y de desarrollo del sector de la seguridad privada, incentivando la 
pro-ducción del conocimiento, la gestión de mejores prácticas y la cualificación permanente del talento humano a 
su servicio.



Fortalecimos nuestro sistema de formación y capacitación, 
desarrollando competencias de manera integral.2021

98%
97%

96% 96%

SUCURSAL
CENTRO

ANTIOQUIA
SUCURSAL

SUCURSAL
SUROCCIDENTE

Nivel de cobertura

SUCURSAL
COSTA



Occidente Seguridad Privada cuenta a partir del 
2019 con el programa de inclusión laboral que 
tiene como finalidad contar en la empresa con 
personas con capacidades diferentes, así como 
con miembros de determinados colectivos que 
son menos susceptibles de ser contratados. 

De esta forma, este tipo de programa nos 
permite crear  compañías más tolerantes y 
diversas, lo cual aporta un gran  número de 
ventajas  tanto a  nivel humano  como a  nivel 
social y profesional. 

Programa de inclusión laboral



Personal con formación de competencias 
complementarias.



La certificación de competencias laborales han permitido el reconocimiento formal 
de los conocimientos, habilidades y aptitudes laborales demostradas por una 
persona en un proceso sistematizado de evaluación. 

En Occidente, valoramos el trabajo de todos nuestros empleados y es por ello que a 
través de este proceso, se brinda la oportunidad de certificar dichas competencias a 
un alto nivel de desempeño de acuerdo con lo definido en un Estándar de 
Competencia.

Para el año 2021, se logra certificar en competencias laborales SENA a  180 
personas a nivel nacional,  en el proceso de control de acceso y servicio al cliente.

Certificación de competencias



Nuestro Sistema de Seguridad 
y Salud en el Trabajo

Indicadores 2018 2019

Tasa de accidentalidad

Accidentes mortales

5,8

0

0

5,65

0

0

Esta enfocado en identi�car, prevenir y controlar los riesgos laborales a nuestros trabajadores causadas 
por las condiciones de trabajo, además de la protección y promoción de la salud de los empleados.

Tiene el objetivo de mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, además de la salud en 
el trabajo, que conlleva la promoción del mantenimiento del bienestar físico, mental y social de los 
empleados.

Enfermedad laboral 
cali�cada

2020

4,69

0

0

2021

3,8

0

0



Nuestros programas



COVID 19
A finales del 2019 en el mes de diciembre, Wuhan, China se convirtió en el epicentro de un brote 
de neumonía de etiología desconocida que no cedía ante tratamientos actualmente 
utilizados. En pocos días los contagios aumentaron exponencialmente, no solo en China 
Continental sino también en diferentes países. El agente causal fue identificado, un nuevo 
coronavirus (2019-nCoV) posteriormente clasificado como SARS-CoV2 causante de la 
enfermedad COVID-19. El 11 de marzo del 2020 la Organización Mundial de Salud declara a esta 
enfermedad como una pandemia. La presente revisión tiene como finalidad exponer las causas y el 
origen de esta pandemia, así como las posibles medidas para contenerla.

Colombia desde mediados de Marzo de 2020 sufrió los impactos de la pandemia y nuestra 
organización no ha sido ajena. Todos nuestros esfuerzos se han volcado a la seguridad de nuestros 
clientes y a la protección de la vida de nuestros trabajadores.



COVID 19
Premio AXA COLPATRIA



CAMPAÑAS



Medio Ambiente



PROGRAMA DE RESIDUOS SÓLIDOS

En el 2021 el total de residuos sólidos aprovechados a partir 
de la estrategia SEPARA fue de 3140,3 kg . Lo cual nos da un 
aprovechamiento del 41,9% con respecto a los residuos 
generados.

En la regional Suroccidente los residuos de Pos consumo fueron 
puesto al tratamiento pertinente de acuerdo al criterio de la 
normativa colombiana en conjunto al Gestor externo.

PROGRAMA DE AHORRO Y USO DEL AGUA

El programa de ahorro y uso eficiente del agua a conllevado que 
tengamos un balancePROGRAMA DE RESIDUOS SÓLIDOS
 positivo en cada una de las regionales, proporcionando un 
avance significativo en el manejo del recurso y la responsabilidad 
ambiental.

Los anteriores resultados de índole nacional, demuestra la mejora 
continua que se trae a partir de la reestructuración en el 
pensamiento de nuestro colaboradores para el manejo del recurso 
hídrico. 

Un ejemplo claro de este tipo de situación, es el proceso de ahorro 
en los diferentes años con respecto al año de referencia



EDUCACIÓN AMBIENTAL

El programa de ahorro y uso eficiente de energía eléctrica a 
conllevado que tengamos un balance positivo en cada una de 
las regionales, proporcionando un avance significativo en el 
manejo del recurso y la responsabilidad ambiental.

Los anteriores resultados de índole nacional, demuestra la 
mejora continua que se trae a partir de la reestructuración en 
el pensamiento de nuestro colaboradores para el manejo del 
recurso energético. 

Un ejemplo claro de este tipo de situación a sido el proceso 
de ahorro en los diferentes años con respecto al año de 
referencia.

La educación ambiental para Seguridad de Occidente es una 
de los pilares para la reestructuración de las costumbres en 
cuento al manejo de los recursos y la adecuada disposición 
de estos.

En el año 2021 logramos realizar campañas de sensibilización 
que permitieron alcanzar grandes logros en el adecuado uso 
del recurso hídrico, energético y papel..

Las campañas más utilizadas para tal destino fueron:

PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE 
ENERGIA ELECTRICA

El programa de ahorro y uso eficiente de energía eléctrica a 
conllevado que tengamos un balance positivo en cada 
una de las regionales, proporcionando un avance 
significativo en el manejo del recurso y la responsabilidad 
ambiental.



Renovación del convenio con el Departamento 
Administrativo de Gestión del Medio Ambiente DAGMA 
bajo la estrategia de Zonas verdes Adoptadas

• Beneficios que trae este convenio a la comunidad
• Mejoramiento del clima local
• Mejoramiento en la calidad del Aire
• Inspiración y belleza escénica.
• Seguridad
• Reducción del ruido
• Control de plagas
• Integración Social
• Salud mental y física
• Valor educativo

Proyecto de Unidad Técnica de Almacenamiento de 
residuos sólidos. 
Beneficios de esta iniciativa:

• Mejorar la separación de residuos sólidos con el fin de
potencializar la estrategia de aprovechamiento.

• Concientizar al personal en temas de los residuos sólidos.
• Disminuir la cantidad de residuos que llegan a los relleno

sanitarios.

TEMA DE INTERES AMBIENTAL 
 



 Bajo los compromisos y objetivos 
expuestos en la política integrada de 
la empresa seguridad de Occidente 
Ltda. Se desarrolla el programa de 
Estrategias de Educación Ambiental.

El objetivo de dicho programa se 
orienta en el criterio de sensibilizar al 
personal de la empresa y poder crear 
conciencia bajo la adquisición de 
hábitos responsables con el medio 
ambiente.

Las Estrategias que se han desarrollado en la empresa va desde 
la comunicación interna a través de infografías, capacitaciones 
en temas de separación en la fuente; desarrollo sostenible, entre 
otros. Como también en la comunicación externa a través de 
publicaciones en nuestras plataformas digitales.



La alta dirección se compromete con el cumplimiento de las necesidades 
y expectativas de las partes interesadas como lo son los clientes,            
empleados, socios, comunidad y estado, así mismo se compromete con 
la gestión de riesgos integral; el desarrollo y bienestar de sus
colaboradores; mediante la asignación de recursos para:

El mejoramiento continúo del Sistema de Gestión Integral.

La identi�cación y el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.

La identi�cación, evaluación y tratamiento integral del riesgo.

La promoción de condiciones de trabajo seguras y saludables.

La prevención de accidentes y enfermedades laborales.

La protección del medio ambiente y la prevención de la contaminación ambiental.

El desarrollo del personal, la calidad de vida laboral y la sostenibilidad de la actividad, 
buscando la excelencia empresarial y la continuidad del negocio.

El compromiso para la participación y consulta de los trabajadores y contratistas.

Políticas Corporativas
Política de Gestión Integral



Nuestro modelo bajo la Circular Externa 465 del 2017 emitida por la Supervigilancia. Cuenta 
con los siguientes aspectos:

Gestión del riesgo, en la cual se realiza la identi�cación, valoración y aplicación de controles a los 
riesgos que estemos expuestos. En Occidente en el 2019, no se materializó ningún riesgo frente al 
LAFT, por otro lado a mejorado los controles para evitar su materialización.

Reconocimiento del cliente, proveedor o contratista, es la evaluación del asociado de negocio 
frente a los riesgos LAFT conociendo la actividad económica, composición accionaria, entre otras, 
esta actividad se realiza anualmente.

Selección de personal, tiene como �n de validar que los candidatos que no se encuentren incluidos 
en listas vinculantes.

Para el reconocimiento de cliente, proveedor o contratista y 
personal, se realiza la consulta a la listas vinculantes, sino a 

mas de 50 listas a nivel nacional e internacional.

SIPLAFT Sistema de Prevención y Control del lavado de activos, la �nanciación del terrorismo.

1.

2.

3.



La transparencia y la sana competencia son las palabras claves que caracterizan el servicio de 
Occidente Seguridad Privada. Es por esto que hemos de�nido los siguientes controles para 
evitar malas prácticas.

Gestión con Clientes
y Proveedores

Estudio de seguridad a los proveedores y clientes

Veri�cación de antecedentes

Visita de instalaciones de los proveedores

Análisis de riesgos al entorno de los clientes

Comunicación proveedores y clientes sobre riesgos
 y amenazas 

Capacitaciones en tema de seguridad

Verificación



Gracias



Los desafíos que nos impone el tiempo nos demuestran que vocacionalmente.
¡Lo hacemos mejor!
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